PlayWisely

MOUDRE HRANi VYCHODNI CECHY

Vseobecné obchodni podminky kurzli PlayWisely®
(platné pouze pro lekce v Pardubicich)

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale také , podminky") upravuji vztahy vznikajici mezi
Prodavajicim a Kupujicim pfi poskytovani vzdélavacich sluzeb.

1. Vymezeni smluvnich stran

Prodavajicim je MOUDRE HRANI VYCHODNI CECHY, licenéni centrum, jez na zakladé
licencni smlouvy ze dne 22. 5. 2011 poskytuje program PlayWisely®, v Ceské republice
provozovany na zakladé zivnostenského opravnéni pod IC 75036428 (dale jen ,Prodavajici*).

Kupujicim je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera uskutecni objednavku vzdélavacich sluzeb
Prodavajiciho. (dale jen ,Kupuijici“).

2. Vymezeni pojmi

Vzdélavaci sluzba:  Vzdélavaci sluzbou se rozumi samotny kurz PlayWisely®, popf.
ukazkova lekce, workshop, seminaf, beseda nebo prednaska na téma
mimoskolni vychova a vzdélavani nebo poskytovani sluZzeb pro rodinu
a domacnost. Prodavajicim a soucasné poskytovatelem vzdélavacich
sluzeb je MOUDRE HRANI VYCHODNI CECHY.

Koordinator lekci: Mgr. Svétla Koubkova, email: moudrehrani@centrum.cz,
tel. 774 321 021.

Lektor: Koordinatorem lekci povérena osoba.

Lekce: Prace Lektora s ditétem pri hfe s vyukovymi kartami a pfi pohybové
cinnosti.

Kurz: Je slozen z objednaného poctu lekci.

Kurzovné: Uhrada za kurz PlayWisely®.

Rezervacni systém: Internetovy  elektronicky  systém  Prodavajicho na  adrese
http://logopedie.inrs.cz/

3. Prodej, rozsah a objednavka vzdélavacich sluzeb

Rozsah a ceny vzdélavacich sluzeb vcetné vSech zmén uverejhuje Prodavajici na svych
internetovych strankach www.play-wisely.cz. Prodavajici si vyhrazuje pravo zménit cenu
vzdélavacich sluzeb, predevsim v pfipadé zmeény DPH, pfi zméné odvodu vySe licencnich
poplatkd PlayWisely®, nebo pfi vyrazné zméné kurzu mény CZK (Ceska koruna) vs. USD
(Americky dolar).

Objednavka vzdélavacich sluzeb mlze byt uskutecnéna elektronicky a to prostfednictvim
emailu moudrehrani@centrum.cz, formulafe na internetovych strankach Prodavajiciho
www.play-wisely.cz, socidlni sité Facebook facebook.com/moudrehrani, nebo telefonicky Ci
prostfednictvim SMS na tel. 774 321 021, pripadné osobné s Koordindtorem lekci
PlayWisely®, nebo jim povérenou osobou.

Terminy vzdélavacich sluzeb jsou uréeny vzdy pouze na zakladé elektronické, telefonické Ci
osobni dohody mezi Kupujicim a Koordinatorem lekci PlayWisely®, nebo jim povérenou
osobou. Prodavajici mlze terminy vzdélavacich sluzeb upravovat podle svych moZnosti
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a provoznich podminek, pfiCemz termin mdlze zménit a sdélit Kupujicimu nejpozdéji
predchozi kalendarni den pred dohodnutym terminem, pokud se Kupuijici a Prodavajici
nedohodnou jinak.

Vzdélavaci sluzby v zakladni cené zahrnuii:

= vyuku dle osnovy vC. prace lektora;

= vyuziti vSech vyukovych pomlcek pfipravenych v ramci dané vzdélavaci sluzby;

= pobyt v prostorech licencniho centra vC. vyuziti socidlniho zazemi (WC, umyvadlo,

prostor pro previéknuti a odloZeni osobnich véci) po dobu trvani sluzby;

= telefonické a e-mailové konzultace s Koordinatorem lekci nebo jim povérenou osobou.
Na vyzadani Kupuijiciho mdze Koordinator lekci nebo jim povérena osoba vyhotovit osvédceni
0 absolvovani kurzu PlayWisely® v rozsahu odpovidajicim poctu absolvovanych lekci, pficemz
jednorazovy poplatek za vydani takového osvédceni Cini v tisténé formé 30,- K¢, ve formé
elektronické je zdarma.

Prodavaijici zajisti, ze lekce budou vzdy vedeny certifikovanym nebo proskolenym lektorem.

Po celou dobu trvani lekce zodpovida za bezpeCnost svého ditéte jeho doprovod.
Doprovodem se rozumi osoba starSi 18-ti let, ktera se Ucastni vzdélavaci akce spole¢né
s ditétem.

PrihlaSenim do kurzu ¢i Uhradou kurzovného Kupuijici souhlasi s témito VSeobecnymi
obchodnimi podminkami kurzl PlayWisely®, pfedevsim pak s podminkami plateb, zplisobem
omlouvani lekci a poskytovanim nahradnich lekci.

Radnou fakturu, dariovy doklad ¢ doklad o zaplaceni vzdélavacich sluZzeb obdrZi Kupujici od
Prodavajiciho na vyzadani. V ostatnich pfipadech se jako doklad o provedeni platby povazuje
prislusna polozka na vypise z Uctu Kupujiciho, popr. Prodavajiciho.

4. Platby kurzovného

Platby Kurzovného hradi Kupujici formou kreditu v minimalni vysi 1.000,- K¢ predem na Ucet

«  Cislo uctu: 1033753951/5500

s povinnymi Udaji:

= Variabilni symbol (VS): datum narozeni ditéte ve formatu DDMMRRRR;

= Specificky symbol (SS): 11

= Zprava pro prijemce: celé jméno ditete (pro jednoznacnou identifikaci).

VysSe vloZzeného kreditu musi vzdy pokryt minimalné kurzovné na jeden kalendarni mésic.

V pripadé nizsich plateb nez 1.000,- K¢ Prodavajici Uctuje Kupujicimu manipulacni poplatek
ve vysi 20,- K¢!

Pokud se Kupujici rozhodne po vycerpani predplaceného kurzovného kurz ukondcit, musi se

z néj odhlasit nejpozdéji 3 dny pred posledni lekci telefonicky nebo prostrednictvim SMS na
tel. 774 321 021, pripadné osobné u Koordinatora lekci PlayWisely®.

Pokud se Kupuijici v tomto terminu z kurzu neodhlasi, kurz pokracuje a Kupujici neprodlené
uhradi ¢astku Kurzovného na dalSi zvolené obdobi.

Kupujicim uhrazené kurzovné se v pripadé predcasného ukonceni kurzu ze strany klienta
nevraci, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.
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5. Nepritomnosti, omluvy a nahradni terminy kurz{

Nepritomnost na lekci musi Kupujici omluvit nejpozdéji do 14. hodiny predchoziho dne pred
lekci.

Omluvy Kupujici oznamuje Prodavajicimu  prostfednictvim  rezervacniho  systému
Prodavajiciho na adrese http://logopedie.inrs.cz/. Pokud Kupuijici v rezerva¢nim systému neni
registrovan, oznamuje omluvy formou SMS na telefonnim Cisle 774 321 021, nedohodnou-li
se obé strany prokazatelné jinak.

Kurzovné za neomluvenou i pozdé omluvenou lekci propada.

Za véas omluvenou skupinovou lekci bude kurzovné z kreditu Kupujiciho odecteno
a Kupuijicimu se objevi tato lekce jako vstup na permanentce. Tento vstup mlze uplatnit jako
nahradu na lekci konané v jiném terminu, nez probiha jeho kurz. Zajem o nahradu oznami
Kupuijici Prodavajicimu rezervaci v rezervacnim systému na adrese http://logopedie.inrs.cz/.
Takova lekce je v rezervaCnim systému zapsana jako ,Zajem o nahradu®. V pripadé, Ze
zlstane na vhodné lekci v tento den volné misto, zarezervuje jej Prodavaijici Kupujicimu
vecer pred danou lekci.

Kupuijici ¢erpa nahrady v pribéhu probihajiciho kurzu. Pokud nevycerpa vSechny nahrady,
mdze je Cerpat i po ukonceni kurzu, maximalné vSak do 6 mésicl od ukonceni kurzu.
Za vCas omluvenou individudini, rodinnou ¢&i parovou lekci mlze dle dohody mezi

Prodavajicim a Kupujicim probéhnout lekce v nahradnim terminu nebo mlze byt zrusena bez
nahrady (platba nebude z kreditu odectena).

V pripadé omluvy jednoho ditéte z rodinné i parové lekce (neprobéhne-li v jiném terminu)

a) mlze neomluvené dité dle dohody:
= absolvovat lekci s jinym ditétem, jez z(stalo pro parovou lekci osamoceno
= absolvovat lekci jako individualni (za cenu individualni lekce)
= absolvovat lekci jako skupinovou (za cenu skupinové lekce)

b) mlze kupujici u neomluveného ditéte jeho lekci zrusit bez nahrady (platba nebude
z kreditu odectena).

6. Ochrana osobnich udaji

v

V souladu se zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd, v platném znéni,
souhlasi Kupuijici se zpracovanim osobnich Udajd poskytnutych v souvislosti s objednanim
vzdélavacich sluzeb, a to za ucelem zarazeni do databaze Prodavajiciho a dalSiho
marketingového zpracovani, zejména k nabizeni v duchu obdobnych sluzeb a zasilani
obchodnich sdéleni prostfednictvim elektronickych prostfedkd dle zakona ¢. 480/2004 Sb.,
o nékterych sluzbach informacni spolecnosti a 0 zméné nékterych zakonl (zakon o nékterych
sluzbach informacni spolecnosti), v platném znéni.

7. Platnost, Gicinnost a zmény Vseobecnych obchodnich podminek

Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou platné od 4. 1. 2023 a v plném rozsahu nahrazuji
vSechny predchozi VSeobecné obchodni podminky. Predchozimi VSeobecnymi obchodnimi
podminkami se vSak Fidi kupni smlouvy, které byly uzavreny za jejich Ucinnosti.

Ucinnosti tyto V&eobecné obchodni podminky nabyvaji prihlasenim Kupujiciho do kurzu i
Uhradou kurzovného.
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Prodavajici je opravnén kdykoli tyto VSeobecné obchodni podminky zménit a neni povinen
o tom informovat. Prodavajici se vSak zavazuje aktudlni VSeobecné podminky zverejnovat na
svych internetovych strankach www.play-wisely.cz. Odpovédnosti Kupujiciho je, aby se pred
prihlasenim do kurzu a pred rozhodnutim v kurzu pokracovat, seznamil s aktudlnim znénim
téchto VSeobecnych obchodnich podminek.

8. Zavérecna ustanoveni

Pfipady a vztahy témito podminkami neupravené se fidi platnou pravni Upravou Ceské
republiky.
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